Plan Operativo - Metas y Proyectos

1de3

. r
G ™ Plan Operativo - Metas y Proyectos 2014

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/nl

Gobierno por Resultados

Direccién de Normativa y Prevencion
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Metas
No. Objetivo Operativo Indicador ‘ Descripcién del Indicador Proyecto [ Fase Actual
[ Ene Feb Mar Abr May Jun JuL Ago Sep oct Nov Dic
31.Porcentaje de frecuencias de Este indicador pretende madir ol porcentaje de las
medios de transporte aéreos y 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| frecuencias de los medios de transporte que se han
Rid“:'s; ”Ef‘gn de“”?m: d‘E;SEE‘;S maritimos inspeccionados inspeccionado
introducidas hacia y entre Las Islas Galapagos - -
Este indicador pve(enﬂe medir el porcentaje de 1001.1. ABG - Estandarizacion en la aplicacion de
MEDIANTE La mejora en Los procedimientos 3.2. Porcentaje de equipaje que ek e icon do lnspoceitn s Comrontona, | COMPIETITO
5 |acwales de inspeccion de equipaje, carga, medios |ingresa desde el continente y se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 T et o comente s Lt 26 mouiliza 00 —= 3
de transporles y pasajeros; capacilacién y difusién || moviliza cnlre islas inspeccionado o yeta 1004.1ABG. AUDITORIA A LA APLICACION DE LO
de la informacién a la ciudadaniay entre islas inspeccionado PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION A MEDIOS DE Planeacion
a TRANPORTE MARITIMO DE CARGA
del equipamianto en las estaciones 33. P""e"‘af d; s Este indicador pretende medit el porcentaje de
cuarentenarias. due ingresa desde el conlineniey 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| carga que ingresa desde el continente y se moviliza
se mavilza entre i interislas inspeccionados.
inspeccionados. P
Reducir el riesga sanitario desde el continente y
entre las islas MEDIANTE la mejora en los 1003. 3. ABG - Disefio e implementacidn de
5 ara la inspeccién de la
Z;Zfi‘:‘x:g“::i‘ar'“ap‘n"lz‘:’:s‘;";fi;‘:’g::““’s 41, Parcentaje de establecimientos Este indicador mide el porcentaje de [l oo e qimicony Completado
4 |quimicos, el registro & inspeccion de “;T;':S"féa:;‘g;‘:“ de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 7 f:;jx:‘::‘fz::’;z‘;:m‘ms Y ‘“”"""“E”:il";arm alimenticios en establecimientos comerciales.
comerciales y - e mcmd:d imentarin 1005. 2.ABG. Diagnéslico y evaluacion del ingreso y
que expenden productos quimicos y capacitacion expendia de plaguicidas en la provincia de Planeacién
eninocuidad alimentaria a los usuarios y Galapagos
habilanies de la provincia
Direccién de Vigilancia y Calidad Técnica
T
Metas
No. Objetivo Operativo Indicador [ I Descripcién del Indicador [ Proyecto Fase Actual
| Ene Feb Mar Abr May Jun oL Ago | Sep oct Nov Dic |
Reducir el riesga del movimiento y dispersian de
especies Introducidas y de las ya identificadas en 1001, ABG - Disefio @ mplementaciin delSistermade |
B 5 Vigilandia Fitosanitaria
Las Ilas Galapagos MEDIANTE la implementacion |[31 g or Geproramas 5o - g
de Programas de Vigilancia y Cantrol oy control jsautados. 2 2 2 2|Se refiere al nimero de programas ejecutados. 1003. ABG - Mcjorarticnto delproccso de
Fitozoosanitaria, estudios de dindmicas > temprana y répida de invertebrados Definicién
3 | poblacionnles de especies Inroduridas, 3.2.NGmero de prolocolos S refienc al diagndstico de enlermedades en especies ||| oy oal™
diagnostico de enfermedades, ompans de optimizados para el diagnéstico de 1 1 1 1| ovinas, porcinas y aves con e fin de tenerun espaldo |Gl B e
. 5 técnico para la toma de decisiones -ADG - inac
difusion, planes de ncientizacién P que afectan al cultivo de café y plagas en granos Definicién
ala ciudadania sobre vigilandia y control de en Galipagos.
especies introducidas
Reducir el riesgo zoosanitario en Las Islas
Gf”*’"’g"s MEDIANTE la e Er— _ = 1002, ABG - Disefio & implementacidn del Sistemade | -
planes de seguimiento a explotaciones pecuarias |[, 1 oo o g ccrbiocimentos = refere 3 s inspeccién en establecimionts || yiioncia zoosanitar p
4 |de especies de importancia econdmica, campafias || - e 8 S 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| pecuarios avicolas, porcinos y bovinos) con el fin || 2SR e
de difusion sobre buenas practicas pecuariasy || P de reducir el riesgo zoosanitario. ‘ T ’;‘P E’“E"f“” ; C“‘{ e Definicién
planes de difusién y concientizacién ala movilizacion de animales en Santa Crvz
ciudadania
Oficina Técnica Floreana
Metas
No. Objetivo Operativo Indicador ‘ I Descripcion det Indicador Proyecto Fase Actual
| Ene Feb Mar Abr May Jun oL Ago | Sep oct Nov Dic |
21. Porcentaje de medios de Este indicador pretende medir el porcentaje medios
wansporte aéreos y marftimos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
napeclonacion de transporle que se han inspeccionado
2.2.Porcentje de equipaje que Este indicador pretende medir el porcentaje de
Incrementar La eficiencia operacional de La aficina ||ingresa desde cl continenley se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| cquipaic que ingresa a Las istas y que sc moviliza
técnica Floreana MEDIANTE e n la || moviliza interislas do entre ellas y que debe ser
aplicacion de los procedimientos e \nspeccmn‘ 2.3, Porcentaje de carga que Este indicadlor pretende medir el porcentaje de 1001, ABG - Control en La aplicacion de buenas
2 : Completado
Vigilancia, Control Fitozoosanilaria y ingresa desde cl continenley se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| carga que ingresa desde el continentey se movitiza || précticas pecuarias on la Isla Morcana
comunicarién permanente alos actores moviliza interislas inspeccionada. interislas inspeccionado.
involucrados. 2.4. Porcentaje de se refiere a a inspeccion en Los establecimientos
establecimientos pecuarios 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| pecuariostavicolas,porcinas y bovinaslcon et in de
inspeccionados reducir el riesga zoosanitario.
2:5. Nimero de programas de 1 1 1 1/ Se refiere al nimero de programas ejecutados.
vigilandia y control ejecutados.
Oficina Técnica Guayaquil
Metas
No. Objetivo Operativo Indicador I Descripcién del Indicador Proyecto Fase Actual
Ene Feb Mar Avr May Jun Jut Ago Sep oct Nov Dic |
21 Porcentaie dc medios de Estc indicador de resullado pretende cl porcontaje
transporte aéreos y maritimos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| de medios d transporte con destino ala Provincia
inspeccionados de Galdpagos han sido inspeccionados
2.2 Porcentaje de squipale con Este indicadlor de resullado pretende medir ol
numero de equipaje de no acompaftado
desting ala Provincia de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ?
Incrementar La eficiencia operacional de La Oficina Galdpagos, inspeccionado inspeccionadn con destinn ala Provincia de
' Galapagos - z
1:(\25 licacion de LusMEoce:JnEwen tos de 23.P d E: pdg' dor de resultack de medir L (1062 A8G - rjer contia ena apicarion elos
2 " s 5y || 23 Porcentaje de carga con ste indicador de resultado pretende medi la procedimientos de inspeccidn y trazabilidad delos | Completaco
inspeccién, control fitozoosanitario, capacitacion ¥ | destino a La Provincia de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| carga tofal Inspeccionada que tiene como desting ||| 0o i cros inspeccionados
comunicacién permanente alos aclores Galdpagos inspeccionada a Provincia de Galapagos.
involucrados. Este indicador de resultado pretende medir el
2.4. Numero de personas niimero de personas capacitadas en el
creaisendenoe e e e I IR N B B o b e et
registradas que tienen coma destino La Provincia de
Galdpagos.
Oficina Técnica Isabela
Metas
No. Objetivo Operativo Indicador ‘ Descripeién del Indicador Proyecto Fase Actual
[ Ene Feb Mar Abr May Jon JuL Ago Sep oct Nov Dic
21 Porcentaje de medos de Este indicador pretends medi los medios de
transporte aéreos y maritimos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
transporte aereos y maritomos inspeccionados
2.2. Porcentaje de equipale que Este indicador pretends medir el porcentaje de
Incrementar La eficiencia operacional de la Oficina | |Ingresa desde el continente y se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| eqipaje que ingresa a las islas y que se moviliza
Técrica de Isabela MEDIANTE el moviliza Interislas entre ellas y que debe ser inspeccionado.
, |aaplicacién de las procedimientas de inspeccisn, |23 Nomero de eventos de CABE INDICAR QUE SE DIG EL CURSO BE 1001. ABG- ControL 2n Ls aplicacién de buznas Completadn
vigilancia, control fitoroosanitaria, capacitacion. || capacitacion a residentes 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 T INDUCCION précticas pecuarias en la isla Isabela
comunicacion permanente alos actores
involucrados. 2.4. Porcentaje de carga que Este indicador pretende medir el porcentaje de
ingresa desde el continente y se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| carga que ingresa desde el continente y se moviliza
moviliza Interislas Interislas
25 Ndmern de programas de .
1 1 1 1|se refiere al nimero de programas ejecutados
vigilancia y control ejecytados
Oficina Técnica Quito
Metas ]
No. Objetivo Operativo Indicador Descripcion del Indicador Proyecto Fase Actual
d P Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago | Sep oct Nov bic | P e
21.P
orcentaje de medios de Este indicador pretende medir el porcentaje de los
wansporte aéreos y maritimos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Inspercionadon medios de transporte que se han inspeccionado.
Este indicador de resultados pretende medir el
2.2.Porcentzje de equipaje con ; >
nimero de equipae no acompaiado
destino ala Provincia de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
inspeccianado con deslino a la provincia de
Incrementar la eficiencia operacmnaule b Dﬁcma Galdpagos, inspeccionado Galipagos i
Tccnica de Quito MEDIANTE ! 1001, ABG - de vigitancia fiosanitaria
2 |aplicacién delos prncemmlenms deinspeccign, || 23 Porcemaje de carga con Este Indicador de resultados pretende medir la en las bodegas de Las asroliness de carga en e Completada
control fitazanitarin, capacitacidny comunicacidn Z“SL‘,‘”“ ala Provincia "S ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! s"'gﬁ"";‘“‘ inspeceionada con destino a (2 provineia || oropuerto de Tababela en Quito.
Lo artoree aldpagos inspeccionada e Galdpagos
Este indicador de resultado pretende medir el
24 Nimero d personas omcerio et opacinesantos e s
capacitas en el envio de productos 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 ? > .
. leben enviar Los prodctos organicos e
3 Galapagos, registradas :
inorganicos que tienen como destino La provincia
de Galipagos
Oficina Técnica San Cristobal
Metas
No. Objetivo Operativo Indicador ‘ Descripeion del Indicador Proyecto Fase Actual
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic
21, Porceniaje de medos de Este indicador pretende medir el porcentaje de os
transporie aéreos y marflimos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
aponcionscden medios de transporle gue se han inspeccionado.
22 oo e
ingresa desde el continente y se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9| CauiPajes que ingi Pagosy o
se moviliza entre ellas y que debe ser
Incremenar la eﬁc\egc\a operacional de la Oficina || meviliza interislas inspeccionado inspeceionado
Téenica de San Crisioal MEDIANTE cl 2.3.Porcentaje de carga que Esle indicador prelende medir el porcentaje de -
mejoramiento en La aplicacién de los 1001 ABG - Contral en Lz aplicacion de buenas .
2 © A ¢ ingresa desde el continente y se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| carga que ingresa desde el continente y se moviliza ||| 2 : Ejecucién
procedimiantos de inspeccién, vigilancia y control précticas pecuarias en la Isla San Crist6hal.
. . moviliza interislas inspeccionados. interislas inspeccionados
permanente a los actores involucrados 3;;:(""‘!9;"(::["’;‘;2}’:3’: d":s 1 1 1 1| Se refiere al nimero de programas ejecutados
Eslc indicador pretende medir el numero de
25, Némero de eventos de personas capacitadas, en las candiciones que
capacitacicnes a residentes 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2| deben Lizgar los productos organicos 2 inorgénicos
Temporales. que vienen desde el Continente a Galapagos y
enter islas,
Subdireccién Administrativa Financiera
[ve.] Objetivo Opera I Indicador Metas Descripcion del Indicador I Proyecto Fase Actwal |
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Ene Feb Mar Abr May wn | g | ago Sey oct Nov bic |

Este indicador busca medir el cumplimiento de
cada proceso basado en conocimiento de las
Normativas egales bajo el analisis de cficiencia

2.1, Porcentaje de procesos.
publicados en el portal

°
o
°
%

Incrementar la eficiencia en o Subdireccién
Administrativa Financiera MEDIANITE, L
elaboracion de un manual de procedimientos
administrativos financieros, implementacion de un
solware para La parte adminisirativa financicra,
una aderuada y oportuna planificacién de
actividades criticas y control del uso adecuado de
os recursos institucionales.

institucional de compras
piblicas

eficacia y la ejecucion del Plan Anual de
Contratacién

2.2, Porcentzje de dispari
de servicios tecnologicos

Elindicador o que busca es medir el nivel de
dela infarmatica de

1a Agencia de requlacion y Control de La
Rioseguridad y Cuarentena para Galapagos
anto en sofware como harware

2.6 Recaudacién de ingresos
por autogestion de la Agencia
de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para
Galépagos

73,000

139,000

222,000

721,000

906,000

Este indicador mide el monto mensual y total de
la recaudacion de los ochos puntos de control de
la Agencia de Regulaciony Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapages

2.7. Porcentaie de funcionarios
capaciados respeclo alas
capacitariones planificadas de
acuerdo al puesto que
desernpena

Se busca medir la cobertura de capaciacion a
todo el personal, desde el enfogue de reducir la
brecha de capacitacién con La finalidad de
desempenar mejor un puesto, Para la medicion
delindicador se consideraran la asistencia del
servidor publico a la capacilacion, y su
respertiva aprobacién mediante un documento
que Lo respalde. Dentro de los derechos de los
servidores publicos detallados en el articulo 23
de la LOSEP, especificamente el articulo: g
Recibir formacién y capacitacion continua por
parte del Estado, para lo cual las instituciones
prestaran las facilidades. Ademds el capitulo VI
del reglamento de la formacidn y capacitacion
del articulo 194 al 214. Uno de sus articulos
sefiala: Las UATH serdn responsables de La
capacitacién programada anualmente, en virtud
de la programacion que establerca el Ministerio
de Relaciones Laborales, asi como de generar
para dicha planificacidn, las neccsidadcs
institucionales de capacitacion de lo cual
reportaran al Ministerio de Relaciones Laborales
semestralmente. Para la elaboracion del plan de
capachacion, las UATH seran responsables del
controLy sequimicnta de ta capacilacion cn
todos los pracesos intemos, mientras que los
responsables de l0s procesos tendrdn a su cargo
la programacién y diteccion de eventos de
capachacion propios de la naturalezay
especializacion de a misiény objetivo de cada
uno de ellos, con el apoya técrico y logstica de
las UATH

2.8, Porcentaje de personal con
nombramiento

ACUERDO MINISTERIAL 56 - Registro Oficial
Suplemento 702 CAPITULO Il DE LA SELECCION
DE PERSONAL Art. 3. De los parémetros de la
Seleccion de Personal.- ©) Los procesos de
scleccién para clingreso, asf como el ascensa y
La carrera del servicio plblico, constituyen
instrumentos de gestidn destinados a lagrar que
el personal seleccionado para el puesto cumpla
con las caracteristicas y requisitos determinacos
en el manual de puestos inslilucional y en el
manual de puestos gendricas. Ademds, miden
las caracteristicas mis relevantes de lasy los
aspirantes al puesto, tales como; instruccion
formal, experiencia, capacitacion, competencias
Lenicas y conducuales: asf como su actilud y
motivacidn hacia el trabajo; NORMA TECNICA
DE REESTRUCTURACION DE LA GESTION
PUBLICA INSTITUCIONAL PARAGRAFO 5 - De la
Gestién y Optimizacién del Talento Humano por
Reestructuracion Art. 20.- Gestion y optimizacion
del talento humano por reestructuracidn.- Es el
conjunto de procedimientos y herramientas
integrados para ordenar, desarrolla,
potencializar, comprometer y molivar al talento
humano, de acuerdo a la estrategia institucional,
fomentando el desarrollo de Las capacidades,
habilidades y destrezas del servidor pablico.
Entendiéndose como optimizacion del talento
humano a los procesos de ingresos por meilos,
movimientos, traspasos, traslados
desvinculaciones del personal. El manual de
puestos debe implementarse, para ello es
indispensable convocar a los respectivos
concursos de mérilos y oposicion y entregar los
nombramientos  los ganadores de los mismos,
esto es lo que busca medir el presente indicador.
Hay que tener presente que el manual de
puestos esté alincado al ostatuto organico por
procesos de a institucin.

1001, ABG-Disefio e implernentacicn de un sisterma de
sequridad informética

Completadn

1002. ABG-Elaboracién del Manual de descripcidn,
valoraciony clasificacidn de puestos

Completado

1003. ABG - Implementacion de un manual de
procedimientos adrinistrativos financieros

Completado

1004, ABG-Capacitacion interna en temas de
Compras Piblicas

Completado

1005, ABG- Implementacion de Reglamentacion
Interna para la Recaudacion de Ingresos de
Aulogestién de ta Agencia de Regulacion y Cantrol
Cuarentena para Galapagos

o
3

Completado

1006. Incorporacion de datos y operatividad en el
sistema de bienes y existencias ¢-SByE

Ejecucidn

1007, 6 dlel Esquema

2.9, Porcentaje de cumplimiento
de la inclusidn de personas con
capacidades especiales

El articulo 42 numeral 33 del Codigo del Trabajo
determina que el empleador piblico 0 4 privado,
que cuente con un ndmero minimo de veinticinco
trabajadores, estd obligado a contratar, al
menos, a una persona con discapacidad, en
Labores permanentes que se consideren
apropiadas en relacién con sus conacimientos,
condicién fisica y aptitudes individuales,
observandase Los principios de squidad de
géneroy diversidad de discapacidad. A partir del
afio 2009, el porcentaje obligatorio de
conlralacién de personas con discapacidat, es
del 4°% del total de trabajadores de cada
empresa o patrono persona natural. ELATt. 64 de
la Ley Organica del Servidor Publico (LOSEP) las
instituciones delerminadas on el arliculo 3 do
esta ley que cuenten con mds de veinte y cinco
servidoras o servidores en total, estén en la
obligacion de contratar o nombrar personas con
discapacidad o con enfermedades catastroficas,
promoviendo acciones afirmativas para cllo, de
manera progresiva hasta un 4% del total de
servidores o servidoras, bajo el principin de no
discriminacion, asegurando las condiciones de
igualdad de oportunidades en a integracion
laboral, dotando de los implementos y demds
medios necesarios para el efercicio de las.
actividades

de Seguridad de la informacion (EGSI)

Completado

1008. ABG-Obtencion de la Certificacion de
Calidad

Anteproyecto

1009, Implementacidn del Esquema Gubernamental
de Sequridad de [z informacion (EGS) FASE

Ejecuritin

210. indice de rotacion de nivel
operativo

05

05

05

o

La rolacidn de personal no es una causa, sino un
efecto, La consecuencia de clertos fendmenos
localizados interna y externamente enla
organizacion sobre la actitud y el
comporlamicnto det personal. ELindice de
rotacién se usa para definir a fluctuacién de
personal entre una organizacién y su amblente;
en otras palabras, el intercambio de personas
entre la organizacion y su ambiente es definido
por clvolumen de personas que ingresan y salen
de la organizacién. La rotacin de persanal se
expresa a través de una relacién porcentual
entre las admisiones y las desvinculaciones con
relacion al nimero medio de participantes de la
organizacién, en clranscurso de cierlo periodo
de tiempo. EL indice Ideal permite a la
organizacion refener al personal de buena
calidad especialmente en puestos de Libre
remocidn. Debe entenderse como nivel
operativo a los funcionarios que desempefien un
cargo en el grupo orupacional que va desde el
Servidor Poblico de Servicios! hasta el Servidor
Poblicold.

2. indice de rotacién de nivel
directivo

05

05

05

°

La rotacién de personal no es una causa, sino un
efecto, la consecuencia de ciertos fendmenos
localizados intema y externamente en la
organiacién sobre la actitud y el
comportarmiento del personal. EL indice de
rotacién se usa para definir la fluctuacién de
personal entre una organizacion y su ambiente.
En atras palabras, el intercambio de personas
entre a organizacién y su ambienLe os definido
por el volumen de personas que ingresan y salen
de la organizacion. La rotacion de personal se
expresa a través de una relacion porcentual
entre Las admisiones y Las desvinculaciones con
relacidn al nimero medio de participarttes de la
organizacién, en el transcursn de cierto periodo
de tiempo. EL indice ideal permite a la
organizacion retener al personal de buena
calidad especialmente en puestos de libre
remocidin.Nivel jerérquico superior, asesares,
gerentes de programas o proyactos Para este
calculo comision de servicios se considerard
como desvinculacion. La meta deberia ser menor
oigual al 2,5% dc rolacién mesual para lograr
una mayor estabilidad y continuidad en la
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gestion de la entidad.

212. Porcentaje cjecucion
presupuestaria - Gasto Corriente

0.034]

0158

0323,

0373

0573,

0.657]

0717

0.752,

0.819

0919

0966}

Medicidn de la eficiencia en la ejecucién del
presupuesto de gasto corrierte. La institucidn
debe revisar el GRUPO DE GASTOS del e-SIGEF
¥ el MANUAL DE CLASIFICACION DEL GASTO. La
meta debe establecerse de acucrdo al PAPP
(Programacién anual de la politica pdblica) y
corresponde al plan de pagos mensuales del
Ppto. de Gasto Corriente, La meta recomendada
50,0833 (acumulada por cada mes, Ten
diciembre correspondiente al100% del
presupuesto alfinal del afic)

213, Porcenlaje cjecucion
presupuestaria - Inversion

o

o

0.0209)

0.0466

06875

0859

0.887]

0.917)

095

0962

097

0.982

Medician de la eficiencia en la ejecucién del
presupuesto de inversién. La mela corresponde
al plan de sjecucién mensual del Ppto. de
inversién. (xcluye CUENTA 998 y articipos)

2.4. tiempo promedio de
procesos de infima cuantia

Es el Liempo promedio de un proceso de infima
cuantia desde La fecha del requerimiento hasta la
fecha del CUR de pago

eccién de Asesoria Juridica

No. Objetivo Operativo

Indicador

Feb

Mar

Abr

Oct

Nov

Dic

Descripcién del Indicador

Proyecto

[ Fase Actval

Incrementar La clicacia en la gestién de ta
subdireccidn de asesoria juridica MEDIANTE

21, Porcentaje de instrumentos y/o
a

herrarmientas en La nidad legal y
patrocinio juridico.

tiempo

Estc

de despacho de los
Legales reasignados y solicitados por as dif
unidades y procesos de la institucion.

indicador de resultados pretende medir el tiempo

1001, ABY
sucesos para inspectores

6n deLinforme de

Completada

Subdireccién de Planificacién

No. Objetivo Operativo

Indicador ‘

Feb

Mar

Abr

Sep

oct

Nov

Descripcién del Indicador

Proyecto

Fase Actual

Incrementar La eficacia de la Subdireccidn de
Planificacifn MEDIANTE herramisntas de

2 |planificacién y programacion presupuestariay
herramientas de seguirmiento y evaluacion de
proyectos de inversion y procesos instilucionales

21, Porcentaje de carlas de
servicin aprobadas

°
&

Art.51 LOSEP- Corresponde ala Secretaria
Nacional de la Administracién Publica establecer
s politicas, metodologias de gestion institucional
¥ herramicntas necesarias para el mejoramiento
de la eficiencia de L administracién piblica
central institucional y dependiente de la funcion
ejecutiva. ATL. 116 Reglamento LOSEP- La
Secretarla Nacional de la Administracidn Plblica
tendré como responsabilidad La determinacion de
s polficas, metadalogla de gestidn institucional
¥ las herramientas que aseguren Lna gestion y
mejoramiento continuo de la eficiencia de las
instiluciones que comprende La Administracion
Piblica central e institucional. Acverds Ministerial
1580, EL responsable para la Gestién de la
Calidad, en conjunto con el Comité de Gestion de
Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional,
deberd asequrar que s defina una estrategia para
tamejora de La calidad de los servicios que otorga
lainstiturin. La estrategia deberd definir el

portafolio de servicios, el catalogo de servicio, los
macroprocesos asociados al servicio asi como.
Lodas las herramienLas necesarias para la

1001. ABG - Disefio del Manual de Procedimientos
Internos

Completado

prestacicn del servicio. Se identificardn los
Senvicios crticos para la ciudadania asi como las
prioridades para la asignacicn de los recursos e

K0OI. ABG - Consolidacidn del Sistema de
Prevencién, Control y Erradicacion de Especies
Invasoras en las Islas Galdpagos

Ejecucion

inversion.

2.3, Porcentaje de procesns
comatosos mejorados

03

°
G

Un proceso cornatoso mejorado es aquel proceso
de importancia alta o vital que en un periodo
anterior Lenia un desemperia bajo o muy bajoy
que luego de ser intervenido por un proyects de
mejora, presenta un desempefio bueno o muy
hueno en el periodo actual. Evidencia de Mejora,
Para que Un proceso se cansidere como mejorado,
debe contar con evidencia verificable d las
mejoras realizadas.

24. Porcentae de proyectos de
iversién en riesgo

Un proyecto en riesgo es aquel que cumple con
una o varias de las condiciones definidas en la
aplicacién Proyectos en Riesgo de los
Observatorios Ejecutivos (DVO) de GPR y en la
Guia Metodoldgica GPR vigente. EL indicador
permitird conocer cl parcentaje de proyectos de
inversién en riesgo en relacion al total de los
proyectos de inversicn de La Institucidn. La meta es
siempre tener el 20% o menos de Los proyectos de
inversion de la Institucion en riesgo.

Unidad de Comunicacién Social

No. Obietivo Operativo

Indicador

oct

Descripcion del Indicador

Proyecto

Fase Actual

Incrementar la comunicacion de la ABG hacia la
comunidad MEDIANTE la 6

21 Nmero de visitas a medios.
dighales

530

Este indicador pretende mostrar el nimero de

Ukes de la pagina de facebook institucional.

¥y
alimerttacion de la pagina web, fortalecimiento de
L

2.2 NGmero de segudores en
owitter

230

1001 ABG - de pagina web

Completado

Este indicador refleja el nimero de
sequidores en nuesto twitter.

1002. Elaboracin de un plan comunicacional

2 |tasred panas

informativo para reducir el ingreso de nuevas

de , elaboraciony
difusidn de noticias y actividades a través de

2.3, Ntimero de noticias y
boletines publicados

medios televisivas, radiales e impresos.

Este indicador pretende mostrar el nimera de

especies invasoras

Ejecucion

noticias y boletines informativos y de prensa

emitidos.
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